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(Dirección Servicio Atención al Cliente de la entidad financiera)
Dª/D. ………………………………………………, mayor de edad, con domicilio en …………………………………….…, calle……………………………………………………. y provisto con DNI ……………….., comparece ante ustedes y, como mejor proceda, DICE:

Primero.- Que, el/la compareciente tiene suscrito un crédito con n.º de contrato ……………………… con esta entidad financiera con el fin de financiar la prestación de servicio de la empresa Catalunya Dental 2014 SL / Dental Salud 2012 SL.

Segundo.- Que, como es conocido, esta mercantil ha incumplido con sus compromisos contractuales asumidos al proceder al cierre unilateral de sus instalaciones de forma repentina .

Tercero.- Que, con motivo de dicho incumplimiento contractual el compareciente, tal y como demuestra la copia adjunta, se ha dirigido a la mercantil proveedora del servicio al objeto de requerir el cumplimiento del contrato o, en su caso, la resolución del mismo con el consiguiente abono de daños y perjuicios ocasionados.

Cuarto.- Que el contrato suscrito con esta entidad financiera se encuentra afecto a lo dispuesto a la Ley 16/2011, de 24 de junio, de Contratos de Crédito al Consumo y en particular a lo prevenido en el artículo 29 de la Ley anteriormente mencionada. En consecuencia, dicho incumplimiento contractual por parte de la empresa proveedora de servicios supone la ineficacia del contrato suscrito con ella y, por efecto de lo dispuesto en el meritado artículo, la ineficacia automática del contrato de financiación concertado.

Quinto.- Que, se dirige el/la compareciente ante esta entidad financiera al amparo de lo dispuesto en la citada legislación al objecto de solicitar la ANULACIÓN del aludido contrato de crédito y, consecuentemente, procedan a la inmediata SUSPENSIÓN del cobro cobro de las cuotas resultantes de dicho crédito así como la RESTITUCIÓN de todas las cantidades abonadas hasta el momento por un encargo que no se podrá finalizar, todo ello con expresa reserva de las acciones legales que estime convenientes tanto contra la empresa proveedora del servicio como contra esta entidad financiera.

Tras lo expuesto, 

SOLICITO: Que, tenga por presentado este escrito y por hechas las anteriores manifestaciones y en virtud por formulada reclamación por razón del incumplimiento de la empresa proveedora de servicios al cual se encuentra vinculado el contrato de crédito suscrito con esta entidad; para que tras su estudio y comprobación se acuerde la anulación del contrato de crédito suscrito y, consecuentemente, la suspensión del pago de las cuotas derivadas de dicho crédito así como la restitución de todas las cantidades abonadas hasta el momento por un encargo que no se podrá finalizar..

En …………………….. a ….. de ………………… de 2016

Fdo.
