
BOLETIN DE DATOS Y DE PETICIÓN DE SOLUCIÓN

ACUERDO  ADICAE - CAIXABANK 
(LA CAIXA, CAJASOL, CAN, CAJA CANARIAS, CAJA DE BURGOS, CAIXA GIRONA Y CAJA GUADALAJARA)

1º.- Datos descriptivos sólo del primer titular del producto

Nombre, apellidos del titular del producto: …………………………………………………………………… DNI …………………………

Teléfono móvil/fijo de contacto: …………………………………………………………………………….….….….….….….….….….….…

2º.- Circunstancias personales para desear acceder a la solución (puede marcar más de una casilla)

Soy pensionista

Tengo aproximadamente el 80% de mi patrimonio financiero bloqueado en estos productos

Tengo necesidades de liquidez por atravesar dificultades económicas, familiares, etc.

Otras circunstancias (perfil no adecuado, necesidad objetiva de liquidez, etc.)  escriba aquí: .....................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

(Imprescindible entregar en su sede de ADICAE para que se estudie su solución. Este documento junto con un certificado
de socio de ADICAE, será remitido a CaixaBank y la entidad, según el convenio firmado, le ofrecerá una solución). 
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Producto
Importe invertido en 

la fecha de contratación
Solución solicitada *
Carta - Línea de crédito - Otras

70% Obligaciones subordinadas 
resultantes del canje

30% Obligaciones convertibles en
acciones resultantes del canje

Participaciones preferentes 
de ‘La Caixa’ sin canjear

Participaciones preferentes 
de Repsol vendidas por ‘La Caixa’

Participaciones preferentes 
de Telefonica vendidas 

por ‘La Caixa’

Participaciones preferentes 
vendidas con pérdidas

Obligaciones subordinadas 
de ‘La Caixa’

año 2008, 2009, 2010

Participaciones preferentes 
vendidas por Cajasol sin canjear

Participaciones preferentes 
vendidas por Caja Canarias 

sin canjear
Participaciones preferentes 
vendidas por Caja Navarra 

sin canjear
Participaciones preferentes 
vendidas por Banca Cívica 

sin canjear

Obligaciones subordinadas 
de Caja Canarias

Nº Solicitud: .....................................

Enviar a ADICAE Servicios Centrales:
C/ Gavín 12, local, C.P.: 50001, Zaragoza

casoscolectivos@adicae.net - Fax: 976 390 199



Obligaciones subordinadas 
de Caja Navarra

Obligaciones subordinadas 
necesariamente convertibles y/o
canjeables serie A,B,C 2012 de

Banca Cívica

* Solución solicitada para incluír solamente una en cada uno de los productos: 

1ª) Carta compromiso liquidez,    2ª) Línea de crédito/préstamo con la única responsabilidad de los titulos, por el 100% de los títulos de cada
afectado (70% obligaciones subordinadas + 30% obligaciones convertibles), o por el 70% de las obligaciones subordinadas
3ª) Otras soluciones y/o productos

Observaciones a las soluciones solicitadas: 

.......................................................................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................................................................

En . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  , a. . . . . de . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . de 2. . . . . . . .      Firma (de TODOS los titulares)          

Sus datos personales han sido incorporados al fichero automatizado de de la Asociación de Usuarios de Bancos, Cajas de Ahorros y Seguros de España (ADICAE) con la exclusiva finalidad
de garantizar una adecuada información y prestación de los servicios a sus socios. Usted puede ejercitar los derechos de acceso, cancelación, rectificación y oposición a la incorporación
de sus datos a nuestro fichero solicitándolo expresamente por escrito dirigido a ADICAE, calle Gavín nº 12, local (50.001) Zaragoza. Autorizo a que mis datos personales puedan ser comuni-
cados a CaixaBank SA a los únicos efectos de realizar una mediación que permita una solución satisfactoria para mi caso.


